
חברי ועדה:

בקשה למימוש אופציה להמשך התקשרות עם עמותת פעמונים להפעלת תוכנית קליטה הנדון :
מיטיבה

חביב קצב, יו"ר/ית ועדה
רחל טל(רדיאן), חבר/ת ועדה, נציג/ת לשכה משפטית

אייל אריה, חבר/ת ועדה, נציג/ת חשבות
מיטל יצחקי, מרכז/ת ועדה

פרוטוקול ועדת מכרזים להתקשרות בפטור ממכרז 
 

06/11/2018

מצ"ב בקשתה של שרה כהן, מנהלת שירות הרווחה, למימוש אופציה להמשך התקשרות עם עמותת פעמונים 
ארגון חסד (ע"ר) להפעלת תכנית קליטה מיטיבה מכוח זכייתה במכרז 31/2017.

מטרת התוכנית להקל ולשפר את תהליך השתלבותם והסתגלותם של עולים, משפחות ויחידים, אשר נקלעו 
למצוקה ולמשבר במהלך תהליך קליטתן בישראל ולניתובן ככל האפשר לרווחה חברתית וכלכלית. התוכנית 
מתבססת על מדד רופין להשתלבותם של עולים ופרדיגמה של עבודה סוציאלית מודעת עוני הפועלת מתוך 

הסתכלות על המשפחה כמערכת התערבות תוך שילוב גישה קהילתית. התוכנית פועלת בפריסה ארצית ב11 
מרחבים בהתאם לפריסת המרחבים של המשרד. בכל מרחב פועל צוות התוכנית הכולל עו"ס ב 50% משרה 

ומלווה משפחות דובר/ת השפה הרלוונטית במרחב ב 100% משרה. בחלק מהמרחבים פועלים 2 מלווים 
בחלקיות משרה, כאשר כל מלווה דובר שפה שונה. ההתקשרות הקיימת בעקבות קידום תהליך הזכייה במכרז 

של ארגון פעמונים היא לתקופה מ 12.6.18 עד 11.6.19. הבקשה הנוכחית להארכת התקשרות עם הארגון 
המפעיל מכוונת למיצוב תהליך ההתקשרות בהלימה לשנה קלנדרית, דהיינו הארכה עד לתאריך 31.12.19.

להלן חוות דעתה של הגב' שרה כהן, מנהלת שירות הרווחה: מאז קידום ההתקשרות עם הארגון ביצע הארגון 
שורה של מהלכים בתיאום מלא עם השירות ובחבירה מלאה לכל מרחבי המשרד וקשר עם מנהלי המרחבים 

והעובדות הסוציאליות במחוזות במטרה להבנות את מתווה התוכנית. הארגון פועל בתיאום ושיתוף מלאים 
וקשוב לצרכים המועלים במשרד. תמונת המצב בנקודת זמן זו היא כדלקמן : 1. התוכנית נפתחה בחודש יולי 

2018, עם גיוס מנהלת התוכנית, עו"ס גלית כהן. 
2.תהליכי פיתוח – עם פתיחת התוכנית החלה העמותה בשיתוף והובלה מקצועית של צוות שירות הרווחה 

במשרד העלייה והקליטה בהגדרת המענים בתוכנית, נהלי העבודה, מערך הבקרה והדיווח ואופי אוכלוסיית 
היעד. זאת במקביל לקריאת חומרים מקצועיים בתחום השתלבות עולים. 

3.פגישות עבודה – התקיימו פגישות הכרות ועבודה עם צוות העו"סים של שירות הרווחה, עם מנהלי המרחבים 
ומנהלי המחוזות של משרד העלייה והקליטה. 

4.גיוס עובדים – במהלך התקופה פורסמה מודעת דרושים לעו"סים ומלווים שיפעלו במרחבים, התקיימו 
ראיונות טלפונים וראיונות פנים-אל-פנים בהובלת אנשי פעמונים עם נוכחות צוות משרד העלייה והקליטה 

כמשקיפים. נקלטו 9 עובדים סוציאליים (שניים מהם אחראיים על שני מרחבים, ועובדים במשרה מלאה) ו12 
מלווים. מלווה נוספת (בראשון לציון) נמצא בתהליך גיוס, ובכך תושלם מצבת העובדים בתוכנית. 

5.הכשרת עובדים – בתחילת חודש אוקטובר התקיימה הכשרה לעובדי התוכנית – עו"סים ומלווים – בת 6 

מיום
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פרטי ספק:

מספר ספק שם ספק
580392702 "פעמונים אירגון חסד (ע""ר)"

שירותיםסוג התקשרות:

ימים. ההכשרה כללה תכנים מקצועיים שהועברו על ידי אנשי מקצוע ממשרד העלייה והקליטה ומחוצה לו, וכן 
הכרות עם נהלי העבודה בתוכנית. 

6.מחשוב ובקרה – מתבצע תהליך פיתוח ובנייה של מערך הבקרה והדיווח בתיקי המשפחות במערכת המידע 
של התוכנית. חלק מהמענה נמצא בתהליך פיתוח, ובהמשך יבחן מהלך המדידה של אפקטיביות התוכנית. 

7.שכירות משרדים – הושכרו משרדים לטובת עובדי התוכנית ב-9 מוקדים: ראשון לציון, תל אביב, פתח 
תקווה, נצרת עילית, ירושלים, חדרה, אשדוד, באר שבע וחיפה. שכירות משרדים בנתניה ובעכו נמצאים 

בתהליך סגירה בימים הקרובים. 
8.קליטת משפחות – בימים אלו (סוף אוקטובר 2018) מתחילה הפניית המשפחות מעו"ס מחוזית של משרד 

העלייה והקליטה לצוות "קליטה מיטיבה" בכל מחוז.

ביום 13.6.18 אישרה וועדת המכרזים את זכייתה של פעמונים במכרז ועם העמותה נחתם הסכם מ- 14.6.18 
לתקופה של 12 חודשים ובהיקף של 3,378,040 שח . הבקשה היא למימוש אופציה ראשונה לתקופה של 

שישה חודשים ועשרים יום לפי החישוב המצורף :  שישה חודשים החל מ- 12.6.19 סך של 1,689,020 שח 
ולתופה של 20 יום נוספים 174,096 ובסה"כ .,1,863,816 

השירות שבע רצון מהתגייסות והרצינות של הארגון בקידום התוכנית (מצ"ב לבקשה דוח סיכום התקשרות)

3ג(א)  - לתקנת חובת המכרזים  תקנת התקשרות:

שריון: תקנה תקציבית: גורם מממן:
30.12.05.01  אגף רווחה

התקשרות זו הינה לתקופה אשר תחל ביום 12/06/19 או במועד חתימת המשרד תקופת התקשרות:
על ההסכם לפי המאוחר ותסתיים ביום 31/12/19 או בתום תקופה של 6 חודשים 

ו20 ימים   ממועד תחילת ההתקשרות, לפי המאוחר.

החלטת ועדה: ועדת המכרזים מאשרת מימוש אופציה להמשך התקשרות עם עמותת פעמונים ארגון חסד 
(ע"ר) להפעלת תכנית קליטה מיטיבה מכוח זכייתה במכרז 31/2017, בהתאם לתקנה 3ג(א) לתקנות 

חובת המכרזים ובכפוף לחוק התקציב והתקנות על פיו.
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אין לראות בפרוטוקול זה התקשרות או התחייבות להתקשרות כלפי הספק/נותן השירותים.
לצורך מימוש אישור ועדת המכרזים, יש להוציא הזמנה או הסכם (בהתאם לענין) חתומים על ידי מורשי 

החתימה המוסמכים לחייב את המשרד. בלא הסכם/הזמנה כנדרש לעיל, לא ניתן להתחיל במתן השירותים ו/או 
 קבלת הטובין.

עו"ד רחל טל(רדיאן) ,
ממונה מכרזים 

והתקשרויות

 אייל אריה, 
סגן חשבת המשרד

מר חביב קצב, יו"ר ועדת 
המכרזים

חבר/ת ועדה, נציג/ת יו"ר ועדת המכרזים
החשבות

חבר/ת ועדה, נציג/ת הלשכה 
המשפטית

   ₪1,863,816.00  לא כולל מע"מ    שווי התקשרות:
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